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PROCESSUS PM1 « Gerer I'ESATIC »
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PAS DE DONNEES CE MOIS D’AOUT EN RAISON DES VACANCES ACADEMIQUES

SMQ/ESATIC/PM2 : Piloter I'amélioration continue
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apprenants »

PROCESSUS PR1 : « Assurer la sélection et la gestion des

ROttE
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PROCESSUS PR2 : « Concevoir et assurer la formation »
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PROCESSUS PR3 « Assurer la recherche et I'innovation
technologique »
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Processus PS1 « Geérer les ressources humaines »

Evolution du taux d'absentéisme
du personnel
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TAUX D'ABSENTEISME
DU PERSONNEL

Préevu : <5%

Réalisé : 02 %

Effectif total : 95

Absents : 02
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Processus PS2 « Gérer le matériel et le patrimoine »

Taux de respect des plannings
de maintenance preventive
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Nombre total de plannings dans
le mois :11

Nombre de plannings effectues
dans les delais :09
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Processus PS3 « Gerer le budget »

Evolution du taux du d’engagement des
fournisseurs transmis en 10 jours ouvralbles
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TAUX D'ENGAGEMENT DES
FOURNISSEURS TRANSMIS
EN 10 JOURS OUVRABLES
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Nombre total d'engagement
fournisseurs dans le moi : 10

Nombre d’engagement
fournisseurs transmis dans

les délais de 10 jours

ouvrables : 10
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Processus PS3 « Gerer le budget »

Resultat
du mois:

83 %

Evolution du Taux de satisfaction
des besoins en fourniture de bureau
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